
ปรับปรุงข้อมูลล่าสุด ณ วันที่ 21 พฤศจิกายน พ.ศ. 2567 

 
แผนยุทธศาสตร์ส านักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยบูรพา ระยะ 5 ปี  พ.ศ. 2567 – 2571 

นายพีรพัฒน์ มั่งคั่ง  ต าแหน่ง : ผู้อ านวยการส านักบริการวิชาการ 
 

ยุทธศาสตร์ที่ 1  การสร้างผลิตภัณฑ์และนวัตกรรมการบริการวิชาการใหม่ ทันสมัย ตามมาตรฐาน ที่รองรับต่อการเปลี่ยนแปลงและการพัฒนาทางด้านการเมือง  เศรษฐกิจ และสังคม  
                     รวมทั้งการบริการวิชาการท่ีก่อให้เกิดรายได้ 

แผนยุทธศาสตร์ส านักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยบูรพา ระยะ 5 ปี  พ.ศ. 2567 – 2571 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
เป้าหมาย (ปีงบประมาณ) 

งบประมาณ 
ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

ความสอดคล้อง
การด าเนินงาน 2567 2568 2569 2570 2571 

1.1 พัฒนาผลิตภณัฑ์ที่
หลากหลาย ทันสมยัตรงต่อ 
ความต้องการ และเหมาะสม 
แก่ลูกค้าแตล่ะกลุ่ม 

KPI 1 จ านวนหลักสูตร (Non-degree) เพื่อพัฒนา
ทักษะ (Re-skill / Up-skill/New-skill)  

หลักสตูร 70         เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2567 

 แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยับูรพา 
(KPI C1) 

 
    

 แผนนโยบาย 
บริการวิชาการ 

KPI 2 จ านวนสถานประกอบการ/ผู้ประกอบการ 
ที่ได้รับการพัฒนา (outside in และ inside out)   

แห่ง 30         เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2567 

 แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยับูรพา 
(KPI C18) 

 
        

 แผนนโยบาย 
บริการวิชาการ 

1.2 พัฒนารูปแบบการสื่อสาร
การตลาดที่ช่วยส่งเสริมผลิตภณัฑ์
การบริการวิชาการและบริการ
งานวิจัยท้ังในประเทศและ
ต่างประเทศ 
 

KPI 3 จ านวนผู้รับรู้หรือติดตามข่าวสารกิจกรรม 
ของส านักบริการวิชาการ 

คน 10,000 11,000 12,100 13,310 14,641 เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2567-2571 

 แผนนโยบาย 
บริการวิชาการ 



แผนยุทธศาสตร์ส านักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยบูรพา ระยะ 5 ปี  พ.ศ. 2567 – 2571 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
เป้าหมาย (ปีงบประมาณ) 

งบประมาณ 
ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

ความสอดคล้อง
การด าเนินงาน 2567 2568 2569 2570 2571 

1.3 พัฒนาระบบการเรียนรูต้ลอด
ชีวิต (Lifelong learning) 
หลักสตูร Upskill – Reskill – 
Newskill รูปแบบใหม่ครอบคลุม
ทั้งในประเทศ และต่างประเทศ 
พร้อมท้ังน าผลการศึกษาไปสู ่
การเทียบโอนหน่วยกิตใน 
มหาวิทยาลยัต่าง ๆ 

KPI 4 จ านวนระบบทะเบียนการเรียนรู้ตลอดชีวิต 
(Lifelong learning) หลักสูตร Upskill – Reskill –
Newskill รูปแบบใหม่ครอบคลุมทั้งในประเทศ  
และต่างประเทศ 

ระบบ   1       เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2568 

 แผนสภา
มหาวิทยาลยั 

        
 แผนนโยบาย 
บริการวิชาการ 

KPI 5 จ านวนหลักสูตรที่เทียบโอนหน่วยกิต 
ใน 
มหาวิทยาลยัต่าง ๆ 

หลักสตูร     1     เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2569 

 แผนสภา
มหาวิทยาลยั 

        
 แผนนโยบาย 
บริการวิชาการ 

1.4 สร้างความเชื่อมั่นในด้าน
บริการวิชาการสู่สาธารณชน  
และสังคมมากข้ึน ผ่านกจิกรรม
หรือโครงการต่าง ๆ และผ่าน 
สื่อโซเชียลมีเดีย 

KPI 6 จ านวนครั้งในการน าเสนอตราสญัลักษณ์
มหาวิทยาลยัในกิจกรรมระดับสากล 

ครั้ง 5         เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2567 

 แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยับูรพา 
(KPI C5) 

        
 แผนสภา
มหาวิทยาลยั 

KPI 7 จ านวนรางวัล/ มาตรฐาน/การประเมินหลักสตูร ผลงาน 1 1 1 1 1 เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2567-2571 

 แผนนโยบาย 
บริการวิชาการ 

KPI 8 จ านวน หนังสือรับรองผลงานจากหน่วยงาน
ของรัฐ ตั้งแต่ 500,000 บาท ข้ึนไป 

ฉบับ 3 3 3 3 3 เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2567-2571 

 แผนนโยบาย 
บริการวิชาการ 

1.5 ขับเคลื่อนการน าหลักสตูร
ระยะสั้น (Short Course)  
และอื่น ๆ เข้าสู่การท าตลาด 
ทั้งในประเทศและต่างประเทศ 
เพื่อเพ่ิมฐานลูกค้าใหม ่

KPI 9 จ านวนผู้เข้ารับการอบรมทัง้ในประเทศและ
ต่างประเทศ 

คน  
(ใน

ประเทศ
และต่าง 
ประเทศ) 

  500 500 500 500 เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2568-2571 

 แผนสภา
มหาวิทยาลยั 

       
 แผนนโยบาย 
บริการวิชาการ 

KPI 10 จ านวนแรงงานท่ีเข้ารับ การพัฒนาทักษะ 
(Re-skill / Up-skill/ New-skill) (การอบรม 15 
ช่ัวโมง = 1 คน) 

คน 5,000          เงินรายได้   ปีงบประมาณ 
2567  

 แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยับูรพา 
(KPI C2) 
 แผนนโยบาย 
บริการวิชาการ 



แผนยุทธศาสตร์ส านักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยบูรพา ระยะ 5 ปี  พ.ศ. 2567 – 2571 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
เป้าหมาย (ปีงบประมาณ) 

งบประมาณ 
ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

ความสอดคล้อง
การด าเนินงาน 2567 2568 2569 2570 2571 

1.6 ส่งเสริมขดีความสามารถให้
องค์กรที่พัฒนารายได้ให้
มหาวิทยาลยับูรพา 

KPI 11 จ านวนรายได ้ ล้านบาท 50         เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2567 

 แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยับูรพา 
(KPI C19) 

  
        

 แผนนโยบาย 
บริการวิชาการ 

 KPI 12 จ านวนส่วนงานท่ีมีการบรหิารเงินรายจ่าย 
ไม่เกินกว่ารายได ้

ส่วนงาน 1         เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2567 

 แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยับูรพา 
(KPI C27) 

  
        

 แผนนโยบาย 
บริการวิชาการ 

 KPI 13 ร้อยละการผา่นเกณฑ์ NI-12 (Net Income 
12%) 

ร้อยละ 12         เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2567 

 แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยับูรพา 
(KPI C28) 

 
 

  



ยุทธศาสตร์ที่ 2  การพัฒนาระบบบริหารจดัการองค์กรสู่วิทยาลัยการเรยีนรู้ตลอดชีวิต ความเป็นดจิิทัล มุ่งสู่ความเป็นเลิศ และตอบสนองเป้าหมายการพัฒนาท่ียั่งยืน 
แผนยุทธศาสตร์ส านักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยบูรพา ระยะ 5 ปี  พ.ศ. 2567 – 2571 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
เป้าหมาย (ปีงบประมาณ) 

งบประมาณ 
ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

ความสอดคล้อง
การด าเนินงาน 2567 2568 2569 2570 2571 

2.1 พัฒนาคุณภาพการบริการ-
วิชาการและการบริหารงานของ
ส านกับริการวิชาการเพื่อมุ่งสู่
ความเป็นเลิศ 

KPI 14 จ านวนผลคะแนนการประเมินผ่านเกณฑ์
มาตรฐานเกณฑ์ประเมินคณุภาพการศึกษาภายใน
ระดับส่วนงาน ตามเกณฑ์ EdPEx 200 คะแนน  
ขึ้นไป 

คะแนน 200         เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2567 

 แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยับูรพา 
(KPI C25) 

2.2 พัฒนาการบริหารงานของ
ส านักบริการวิชาการตามหลัก 
ธรรมาภิบาล (Good 
Governance) 

KPI 15 ร้อยละของผลการประเมนิการบริหารงาน 
ของส านักบริการวิชาการตามหลักธรรมาภิบาล 
(Good Governance) 

ร้อยละ 80 80 80 80 80 เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2567-2571 

 แผนสภา
มหาวิทยาลยั 

KPI 16 ร้อยละความพึงพอใจการจัดการข้อร้องเรียน ร้อยละ 80 80 80 80 80 เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2567-2571 

 แผนสภา
มหาวิทยาลยั 

2.3 พัฒนาส านักบริการวิชาการ  
สู่การเป็นส านักงานสเีขียว 
(Green Office) 

KPI 17 จ านวนกิจกรรม/โครงการที่เกี่ยวข้องกับ 
การด าเนินงานด้านมหาวิทยาลัยสเีขียว 

กิจกรรม/
โครงการ 

4         เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2567 

 แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยับูรพา 
(KPI C29) 

KPI 18 จ านวนงบประมาณที่เกี่ยวข้องกับการสร้าง
ความยั่งยืน (green university) 

ล้านบาท 0.1         เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2567 

 แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยับูรพา 
(KPI C30) 

KPI 19 ร้อยละคะแนนรวมที่ผ่านเกณฑ์การประเมิน
ส านักงานสีเขียว 

ร้อยละ   60-79 80-89 90 ขึ้น
ไป 

  เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2568-2570 

 แผนนโยบาย 
บริการวิชาการ 

         
 แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยับูรพา 
(KPI C29,C30) 

2.5 พัฒนาหรือขยายพื้นที่ของ
ส านักบริการวิชาการเพิ่มเติม  
เพื่อรองรับการเติบโตของการ 
เป็นวิทยาลัยบริการวิชาการและ
การเรยีนรู้ตลอดชีวิต 

KPI 20 จ านวนโครงการการจัดหาพื้นที่เพ่ิมเติม 
เพื่อรองรับการเรียบรู้ตลอดชีวิต หรือการขยาย 
สาขาการให้บริการของส านักบริการวิชาการเพิ่มเติม 

โครงการ       1   เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2570 

 แผนสภา
มหาวิทยาลยั 

        
 แผนนโยบาย
บริการวิชาการ 



แผนยุทธศาสตร์ส านักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยบูรพา ระยะ 5 ปี  พ.ศ. 2567 – 2571 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
เป้าหมาย (ปีงบประมาณ) 

งบประมาณ 
ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

ความสอดคล้อง
การด าเนินงาน 2567 2568 2569 2570 2571 

2.6 ส่งเสริมประสิทธิภาพความ
ไว้วางใจในองค์กร การสื่อสาร 
กับพนักงานและติดตามการ
ตอบสนอง (feedback)  
ของบุคลากรอย่างสม่ าเสมอ 

KPI 21 ร้อยละการประเมินความผูกพันของบุคลากร ร้อยละ 80 80 80 80 80 เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2567-2571 

 แผนนโยบาย
บริการวิชาการ 

2.7 ส่งเสริมการพัฒนาทักษะ 
ที่สอดคล้องตามต าแหน่งและ
ภาระงาน เพื่อพัฒนาแนวคิดโลก 
ยุคใหม่ของบุคลากร และเพิม่
ทักษะความรู้ ความสามารถ 
เพื่อรองรับสู่พันธกิจการเป็น
วิทยาลัยบริการวิชาการและ 
การเรยีนรู้ตลอดชีวิต 

KPI 22 จ านวนบคุลากรที่ไดร้ับการพัฒนาทักษะ
สอดคล้องตามต าแหน่งและภาระงาน เพื่อพัฒนา
แนวคิดโลก ยคุใหม่ของบุคลากร และเพิ่มทักษะ
ความรู้ ความสามารถเพื่อรองรับสูพ่ันธกิจการ 
เป็นวิทยาลัยบริการวิชาการและการเรยีนรู้ตลอดชีวิต 

ร้อยละ 80 80 80 80 80 เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2567-2571 

 แผนสภา
มหาวิทยาลยั 

2.8 ส่งเสริมและผลักดันในการ
พัฒนาระบบสารสนเทศด้าน
บริการวิชาการใหเ้กิดการเชื่อมโยง
อย่างเป็นระบบที่ใช้งานง่าย  
และสามารถบริหารจัดการ 
ทางเทคโนโลยไีดส้มบรูณ ์
ในหน่วยงานตน 

KPI 23 จ านวนระบบสารสนเทศดา้นบริการวิชาการ
ให้เกิดการเช่ือมโยงอย่างเป็นระบบ และสามารถ
บริหารจดัการทางเทคโนโลยีได้สมบูรณภ์ายในองค์กร
ยึดความรวดเร็ว ถูกต้อง มีประสิทธิภาพเป็น 
หลักปฏิบตัิ พร้อมเสนอแผนการจดัการองค์กร
เบ็ดเสร็จในหน่วยเดียว อาทิ ระบบบริการวิชาการ 
การเงินการคลัง 
 
 
 
 
 
 
 

ระบบ   1       เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2568 

 แผนสภา
มหาวิทยาลยั 



แผนยุทธศาสตร์ส านักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยบูรพา ระยะ 5 ปี  พ.ศ. 2567 – 2571 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
เป้าหมาย (ปีงบประมาณ) 

งบประมาณ 
ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

ความสอดคล้อง
การด าเนินงาน 2567 2568 2569 2570 2571 

2.9 ยกระดับคณุค่าการพัฒนา 
ที่ยั่งยืนของการบริการวิชาการ 
กับการจัดอันดับมหาวิทยาลัย 
(SDGs) 

KPI 24 จ านวนโครงการ / หลักสตูรกับเป้าหมาย 
SDGs ที่ของมหาวิทยาลัย  หรือท่ีกระทรวง อว. 
ก าหนด  

โครงการ/
หลักสตูร 

  20 30 40 50 เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2568-2571 

 แผนสภา
มหาวิทยาลยั 

        
 แผนนโยบาย 
บริการวิชาการ 

KPI 25 จ านวนกิจกรรมที่สอดคลอ้งกับ SDGs  
และมีการน าเสนอเป็นภาษาอังกฤษบนเว็บไซต์ 
sustainability.buu.ac.th 

กิจกรรม 2 2 2 2 2 เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2567-2571 

 แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยับูรพา 
(KPI C8) 

        
 แผนนโยบาย
บริการวิชาการ 

2.10 สร้างความร่วมมือในการ
บริการวิชาการร่วมกับภาคี
เครือข่ายทั้งในประเทศและ
ต่างประเทศ 
  

KPI 26 จ านวนหน่วยงานความร่วมมือในการบริการ-
วิชาการร่วมกับภาคีเครือข่ายทั้งในประเทศหรือ
ต่างประเทศ 

แห่ง 1 1 1 1 1 เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2567-2571 

 แผนนโยบาย 
บริการวชิาการ 

KPI 27 ร้อยละความพึงพอใจหรือความไม่พึงพอใจ
ด้านความร่วมมือในการบริการวิชาการร่วมกับภาคี
เครือข่ายทั้งในประเทศหรือต่างประเทศ 

ร้อยละ 80/0 80/0 80/0 80/0 80/0 เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2567-2571 

 แผนนโยบาย 
บริการวิชาการ 

 
  



ยุทธศาสตร์ที่ 3  การส่งเสริมกลไกการบริการวิชาการแก่ส่วนงานและวิทยาเขตมหาวิทยาลัยบรูพาใหม้ีขีดความสามารถให้สูงข้ึน 
แผนยุทธศาสตร์ส านักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยบูรพา ระยะ 5 ปี  พ.ศ. 2567 – 2571 

กลยุทธ ์ ตัวชี้วัด หน่วยนับ 
เป้าหมาย (ปีงบประมาณ) 

งบประมาณ 
ระยะเวลาการ
ด าเนินการ 

ความสอดคล้อง
การด าเนินงาน 2567 2568 2569 2570 2571 

3.1 พัฒนาหลักสูตรให้ทันสมัย 
เหมาะสมต่อวิชาชีพ การเรียนรู้
ตลอดชีวิต (Lifelong learning) 
ที่ตอบสนองคนทุกช่วงวัย และมี
ส่วนร่วมพัฒนาหลักสตูรกับ 
ส่วนงานภายในมหาวิทยาลัย 

KPI 28 จ านวนรายวิชา BUU-MOOCs รายวิชา 1 1 1 1   เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2567-2570 

 แผนยุทธศาสตร์
มหาวิทยาลยับูรพา 
(KPI C11) 

 
        

 แผนสภา
มหาวิทยาลยั 

 
        

 แผนนโยบาย 
บริการวิชาการ 

3.2 ส่งเสริมการท านุบ ารุงศลิปะ
และวัฒนธรรม วัฒนธรรมองค์กร
แห่งการให้ และการเป็นต้นแบบ 
ที่ดีด้านการบริหาร 

KPI 29 จ านวนกิจกรรมท านุบ ารุงศิลปะและ
วัฒนธรรม 

กิจกรรม 3 3 3 3 3 เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2567-2571 

 แผนนโยบาย 
บริการวิชาการ 

KPI 30 จ านวนกิจกรรมองค์กรแหง่การให้แก่สังคม กิจกรรม 2 2 2 2 2 เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2567-2571 

 แผนนโยบาย 
บริการวิชาการ 

KPI 31 จ านวนหน่วยงานท่ีเข้ามาศึกษาดูงาน 
ส านักบริการวิชาการ หรือการเป็นวิทยากร 
ด้านการบริหารองค์กร 

หน่วยงาน 5 5 5 5 5 เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2567-2571 

 แผนนโยบาย 
บริการวิชาการ 

3.3 ส่งเสริมกลไกการบริการ-
วิชาการแก่ส่วนงาน และวิทยาเขต
มหาวิทยาลยับูรพาให้มีขดี
ความสามารถให้สูงขึ้น 

KPI 32 จ านวนส่วนงานท่ีส านักบริการวิชาการ 
ให้การส่งเสริมกลไกการบริการวิชาการแก่ส่วนงาน 
และวิทยาเขตมหาวิทยาลัยบรูพาให้มีขีดความสามารถ
ด้วยรายได้ใหสู้งขึ้น 

ส่วนงาน 5 5 5 5 5 เงินรายได ้ ปีงบประมาณ 
2567-2571 

 แผนนโยบาย 
บริการวิชาการ 

 
สรุปจ านวนยุทธศาสตร์ กลยุทธ์ ตัวชี้วัด ของแผนยุทธศาสตร์ส านักบริการวิชาการ มหาวิทยาลัยบูรพา ระยะ 5 ปี พ.ศ. 2567 – 2571 
◾ 3 ยุทธศาสตร์ 
◾ 19 กลยุทธ์ 
◾ 32 ตัวชี้วัด 


